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Shared eScooter in Osterreichischen Stadten und Gemeinden

1 Einleitung

Seit 2017 wachst der Shared eScooter Markt auf
internationaler Ebene rasant. In diesem jungen
und dynamischen Markt tritt aktuell eine grofer
werdende Anzahl an Anbietern von Shared
eScooter Services an die dsterreichischen Stadte
heran um Kooperationen zu etablieren. Im Jahr
2018 startete der erste Anbieter in Wien und
weitere Stadte folgten.

»Eine Entwicklung wie diese,
die uns formlich mit
hunderttausenden
NutzerInnen einer neuen
Mobilitatsform
iiberschwemmt, stellt
besonders Stadte vor
verschiedene
Herausforderungen. Daher
ist es wichtig, das positive
Potenzial von diesen neuen
Mikromobilitatstools zu
erkennen und zu nutzen. Wir
bei AustriaTech wollen einen
sinnvollen Einsatz
unterstiitzen und verfolgen
die laufende Entwicklung
durch ein kontinuierliches
Monitoring.“

Martin Russ, Geschaftsfiihrer AustriaTech

Durch aktive Mitgestaltung der Shared eScooter
Services kdnnen diese das stadtische Angebot im
Bereich der Mikromobilitat erweitern und den
dffentlichen Verkehr (OV) sinnvoll ergénzen.

,,Das Thema Sicherheit war
Siir uns von Anfang an
wichtig. Deshalb hat der
Stadtebund sich dafiir
eingesetzt, dass eScooter auf
Radverkehrsinfrastruktur
oder Strafien nutzen miissen
und nicht auf Gehwegen
SJahren diirfen. Die Stadte
mochten Shared eScooter
aktiv in ihr
Mikromobilititsangebot
integrieren. Mit dem
vorliegenden Leitfaden,
wollen wir aufzeigen, wie
diese neue Form der Mobilitat
optimal eingesetzt werden
kann und somit die
Lernzyklen fiir die Stadte
verkiirzen kann.“

Stephanie Schwer, Osterreichischer Stiadtebund

Dieses Dokument entstand in Zusammenarbeit
des osterreichischen Stadtebundes mit der
AustriaTech GmbH und soll die 6sterreichischen
Stadte und Gemeinden bei der aktiven
Mitgestaltung, nutzbringenden Implementierung
und Steuerung des Shared eScooter Angebots
unterstitzen.



2 Der Shared eScooter Markt

Der Shared eScooter Markt ist ein sehr junger Entwicklungs- und Gestaltungsmaoglichkeiten
und volatiler Markt und birgt als solcher aber auch Unsicherheiten, die es zu klaren gilt.

2.1 Der Shared eScooter Markt — Global

Seit 2017 entstanden weltweit verstarkt eine Der europaische Anteil davon wird mit rund 12
Vielzahl an neuen Shared eScooter Services. Dies bis 15 Milliarden Dollar bewertet®. Aktuell aktive
ging einher mit einer standigen Anbieter in Wien konnten beispielsweise bereits
Weiterentwicklung der Angebote, Fahrzeuge zweistellige Millionenbetrage an Investitionen
sowie der Geschaftsmodelle inklusive einer lukrieren (siehe dazu Abbildung 1).

hohen Attraktivitat fir Investoren.

Der folgende Artikel fasst den aktuellen Stand

Entspre.chelnd.einer Studie von Boston ' beziiglich Shared eScooter Services in
Consulting” wird der eScooter Markt weiter Deutschland sehr gut zusammen und wird laut
rasant wachsen und das Interesse von Redaktion auch kontinuierlich aktualisiert:
Investoren auf sich ziehen. Schatzungsweise soll

der Markt bis 2025 auf 40 bis 50 Milliarden iy eeiiie el A0S TS IS bedii-
Dollar anwachsen. lime-und-circ-starten-mit-ersten-e-tretrollern/?

W Abbildung 1: Das globale Marktvolumen von Shared eScooter Services bis 20251

EXHIBIT 1 | A Dozen Contenders Are Fighting Over a $40 Billion to $50 Billion Market

Funding Estimated global market by 2025

Company HQ Founded  ($millions): ($billions)
Lime? San Francisco 2017 765 Europe
Bird Santa Monica 2017 415 L
Grow Mobility? Mexico Cit 2017 150 L

y y 12-15
Flash Berlin 2018 66 GhinE
Voi Technology Stockholm 2018 47 6-8
Scoot Networks San Francisco 2011 46 e Rest of the world
Tier Mobility Berlin 2018 31 10-12
Skip San Francisco 2018 31 40‘50
Dott Amsterdam 2018 23

. How we calculated Target population of region
Blue Duck San Antonio 2018 23 the estimated market |  x number of trips by average user
WMoty Borlin 2018 29 potential for egch X average local price .
region# = Estimated market potential

Sources: Crunchbase; Pitchbook; TechCrunch; BCG analysis.

Note: This list includes e-scooter-sharing startups with reported funding of more than $20 million, but it excludes corporate ventures (such as
Lyft Scooters or Daimler’s Hive) and startups bought up by other firms (such as JUMP and Spin, acquired by Uber and Ford, respectively).

1As of April 1, 2019.

2L ime originated as a bike-sharing company.

3Grow Mobility was formed in 2019 through the merger of Mexico-based Grin (founded 2018) and Brazil-based Yellow (founded 2017).

4To estimate the number of trips (standalone and intermodal) by the average user, we accounted for such factors as trip purpose, e-scooter
availability, weather, and general consumer preferences. Target population estimates factored in age, geography, and fitness level. The average
local price represents the average use fee plus average minutes within the given region.



Shared eScooter in Osterreichischen Stadten und Gemeinden

2.2 Der Shared eScooter Markt in Osterreich (Stand August 2019)

In Osterreich sind aktuell elf Anbieter am Markt. Tabelle 1 gibt einen Uberblick zum gegenwirtigen Stand.

w Tabelle 1: Am Markt agierende Shared eScooter Anbieter in Osterreich (Stand August 2019)

Anbieter Firmensitz Griindung Am Markt Website
Arolla, AMV Oberdsterreich 2019 Wels https://www.arolla.io/
Networks
https://www.bird.co/
Bird USA, Santa 2017 Wien
Monica
Circ BRD, Berlin 2018 Wien, Linz https://goflash.com/
Wien https://www.ridehive.com/helpge
Hive BRD, 2018 psi// /helpg
rman
KIWIRide VAE, Dubai 2019 Wien https://kiwiride.at/de
USA, San Wien, Linz https://www.li.me/de
Lime _ 2017 ps:// [de/
Francisco
Osterreich, Dornbirn https://holmi.at
Rollmi 2019
Vorarlberg
Osterreich, Wels, https://www.scoota.online/
Scoota . 2019
Steiermark Klagenfurt
Wien, Linz, https://www.tier.app/de/
. . Innsbruck,
Tier BRD, Berlin 2018 .
Villach,
Klagenfurt
) Schweden, Linz https://www.voiscooters.com/de/
Voi 2018
Stockholm fuer-staedte/
Wind BRD, Berlin 2018 Wien, Linz https://www.wind.co/austria
Das Ausrollen der Angebote durch die Shared Einwohnerlnnen interessant werden. Es gibt
eScooter Services-Anbieter verlief rasch. Binnen bereits Uberlegungen diverser Anbieter in diese
weniger Monate waren die eScooter, ausgehend Richtung. So arbeitet zum Beispiel die Firma Circ
von Wien, in mehreren Osterreichischen Stadten an neuen Angebotsmodellen flir kleinere Stadte,
fir die Nutzerinnen verfiigbar. Mittlerweile sind zu Beginn auch in Form von zeitlich und értlich
zehn Anbieter in sieben Osterreichischen Stadten begrenzten Kooperationsmoglichkeiten. Naheres
aktiv. Diese Entwicklung dirfte sich in den dazu unter 7.1.1 Testphasen.

nachsten Monaten fortsetzen; weitere Stadte
kénnten folgen. In Zukunft kdnnten Shared
eScooter Services auch fir Stadte unter 50.000



3 Chancen fiur Stadte und Gemeinden

Durch das aktive Mitgestalten von Shared
eScooter Angeboten kdnnen Stadte und
Gemeinden einerseits Innovation im Bereich
neuer Mobility Services férdern und
andererseits das Erreichen ihrer
verkehrspolitischen Ziele ermdoglichen.
Unterstitzend kann sich hierbei die aktuelle
Situation auswirken, dass Shared eScooter
Services-Anbieter bereits teils millionenschwere
Investitionen lukrieren konnten und so finanziell
umfassend ausgestattet sind®. Diesen Vorteil gilt
es sinnvoll einzusetzen und die Angebote
entsprechend der Bedarfe und Ziele der Stadt
mitzugestalten.

Vor einer moglichen Kooperation mit einem
oder mehreren Anbietern kann die Reflexion
folgender Fragen aus Sicht der jeweiligen Stadt
oder Gemeinde bei der Ausgestaltung des
Angebots helfen:

Welche planerischen und verkehrspolitischen
Ziele konnen durch den Einsatz von eScooter
erreicht werden?

e Lokal emissionsfreie Mikromobilitat

e Ergdnzung zu bestehenden Angeboten im
Sinne einer Sektorkopplung

e Schliefen von Liicken im Mobilitatssystem —
als Unterstiitzung zum OV

e Schaffung eines methodischen und
strategischen Rahmens zur Einbettung neuer
Mobilitdtsangebote in das Verkehrssystem

e Reduktion des KFZ-Anteils im Modal Split

Welche Chancen bzw. Vorteile konnen aus
dieser Zusammenarbeit fiir die Stadt oder die
Gemeinde entstehen?

e Verbesserung der Luftqualitat
e Beitrag zur Stauvermeidung

e Erlernen neuer Kooperationsmoglichkeiten
fir Mobilitdtsmodelle der Zukunft

e Strukturelles Lernen als gesamte
Verwaltungseinheit im Zeitalter von
Digitalisierung und Daten

e Positionierung als moderne und
innovationsfreundliche Stadt

Welche weiteren Moglichkeiten konnen sich
durch das Angebot von Shared eScooter
Services fiir die Stadt bzw. die Gemeinde
bieten?

e Nutzung fiir die erste und letzte Meile

e Unterstiitzung fir weniger OV-bediente
Gebiete, zum Beispiel durch eine mit den
Anbietern vereinbarte raumliche
Preisstaffelung gemaR einer entsprechenden
OV-ErschlieRungsqualitit;

e Ankniipfung an den zeitlichen und
geografischen Randern des OV

e Effizientere Angebotssteuerung basierend
auf Nachfrage

e Evaluierung und Monitoring

e Messbarkeit von Wirkungen durch gesetzte
MalRnahmen aufgrund der generierten Daten

e Erreichen von neuen Bevolkerungsgruppen

e Zusatzliches Wissen und besseres
Verstandnis des Nutzerinnenverhaltens

e Internationale und nationale Vernetzung im
Bereich Mikromobilitat starken

e Testen als Transportmittel fir
Verwaltungsmitarbeiterinnen (,,Dienst-
eScooter”)
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4 Herausforderungen fir Stadte und Gemeinden

Das Angebot von Shared eScooter Services ist
noch sehr jung. Die meisten Firmen (Start-ups) in
diesem Geschéftsfeld sind erst seit friihestens
2017 am Markt. Diese Services entstanden
disruptiv, global betrachtet. Dementsprechend
gibt es neben den moglichen Chancen
erfahrungsgemald auch einige
Herausforderungen, welche es fir die
Osterreichischen Stadte und Gemeinden zu
bewaltigen gilt.

Rechtssicherheit
e Klarung der relevanten rechtlichen
Rahmenbedingungen

e Zivilrechtliche Vertrage,
Gewerbeberechtigung und Akkreditierung
der eScooter

Verkehrssicherheit

e Unfélle durch unsachgemaRes Verwenden,
Fehlen von Risikobewusstsein und erhohte
Geschwindigkeit

e Durch die 31. Novelle der StVO eine
verstarkte Nutzung von Radwegen

Ubernutzung des 6ffentlichen Raumes

e Unsachgemales Abstellen der eScooter
(Gehsteige, Verkehrsbehinderung,
Kreuzungsbereiche, Ubernutzung von
Fahrradabstellanlagen)

e Entsorgung kaputt abgestellter eScooter

Verkehrspolitischer Bereich (Laufendes
Monitoring, Sperrgebiete, Re-Lokalisation)

e Aufwand der 6ffentlichen Hand bei der
Akkreditierung/Markierung der Fahrzeuge

e Geblhrenermittlung (Antrage,
Pilotgenehmigungen, pro eScooter/pro
Fahrt-Gebihr)

e StVO § 88b. (,,Ausnahme durch Verordnung”)
— moglicher Mehraufwand fiir die
Verwaltung

Dynamische Marktbereinigung

e Volatiler, junger Markt mit hohen
Investitionssummen

e Riickzug von Firmen moglich

Datenverarbeitung

e Art der Bereitstellung und Ubermittlung,
Validierung sowie Auswertung

e Programmierschnittstellen (APls)

e Datenqualitat und Standards

Geofencing und Geodaten

e Kompatibilitdt mit bestehender Soft- und
Hardwarearchitektur bei Ausweisungen von
Gebieten fiir eScooter, wie zum Beispiel mit
bereits in Verwendung befindlicher GIS

Haltbarkeit der eScooter

e Aktuell kurze Lebensspanne, daraus
resultieren Fragen beziiglich der
Umweltvertraglichkeit, wie Recycling der
Akkus

e Vandalismus und Diebstahl der eScooter



5 Allgemeine Empfehlungen

Der urbanen und kommunalen Handlungsebene
kommt mit disruptiven technologischen
Entwicklungen in der Mobilitdt und der
Digitalisierung aller Lebensbereiche eine
besondere und herausfordernde Rolle zu. Stadte
sind die Fokuspunkte von Innovation und die
Transformation der Mobilitdat mit neuen
Mobilitatstechnologien und -services findet
vorwiegend in urbanen Raumen statt. Aufgrund
der zunehmenden funktionellen raumlichen
Verflechtung des Verkehrsgeschehens gewinnt
zuséatzlich eine, nicht durch vordefinierte
Verwaltungsstrukturen gekennzeichnete, (stadt-
)regionale Handlungsebene an Bedeutung.

Stadte wie auch Stadtregionen stehen dabei vor
der Aufgabe, bewdhrte Elemente bestehender
Systeme im Mobilitatsbereich sicherzustellen
und sich zugleich neuen Moglichkeiten der
digitalen Transformation, Technologien und
Innovationsgestaltung zu 6ffnen, um
effizientere, effektivere und nachhaltigere
Verkehrssysteme zu entwickeln. Zugleich gilt es
in jeder Stadt und Stadtregion aus der Summe
der Innovationen und bestehenden
Funktionalitdten ein neues, emergentes System
zu schaffen, Silos aufzubrechen, Wertschopfung
zu ermoglichen und neue Kooperationsformen
zu finden. Ein Nicht-Handeln der 6ffentlichen
Hand kann zur (weiteren) Desintegration des

Mobilitatssystems fliihren und Potenziale fiir
eine Weiterentwicklung des Mobilitatssystems
entlang verkehrs-, sozial-, wirtschafts- und
umweltpolitischer Zielsetzungen blieben
ungenutzt.

So kénnen, wie auch schon zu Beginn des
Kapitels 3 beschrieben, durch eine aktive
Mitgestaltung des Angebots, verkehrs-, umwelt-,
sozial- und wirtschaftspolitische Zielsetzungen
der Stadt erreicht und Kosten des Nicht-
Handelns vermieden werden. Eine
innovationsfreundliche und aktive Haltung kann
Mobilitatsinnovationen, wie sie die Shared

eScooter Services aktuell darstellen,
ermoglichen und dabei unterstiitzen die
definierten Mobilitatsziele zu erreichen.

Optionen fir das Mitgestalten und dem
Ermoglichen von Mobilitatsinnovationen kénnen
sein:

Agilitat und Flexibilitat beim Start von
Angeboten und Services durch

e Frihzeitige Klarung interner Zustandigkeiten
und Verantwortung

e Unkomplizierte sowie zeitlich und raumlich
beschrankte Testbetriebe (siehe Infobox
unten)

e Kooperationsvertrage

e Datenvereinbarungen

Bewusstsein fiir die Notwendigkeit eines
gegenseitigen Datenaustauschs entwickeln:
,Daten als Wahrung”

e Open-Source bei Software,
Datenschnittstellen, Datenformaten und
Standards

e Transparenz und Fairness als Basis fiir eine
offene Kommunikation

e Anbieter als Partner betrachten

e Gemeinsames Lernen sowie Ausprobieren
neuer individueller Angebotsmodelle

e Balance im Rahmen der rechtlichen
Moglichkeiten suchen

e Vernetzung: Austausch mit anderen
nationalen und internationalen Stadten,
Regionen und Gemeinden



Shared eScooter in Osterreichischen Stadten und Gemeinden

INFOBOX ,,eScooter Pilot Program* in Portland, Oregon, USA3

650.000 Einwohner

Zeitlich begrenzte Testphase als proaktiver Ansatz anstelle von Verboten wie in anderen
amerikanischen Stadten

Dauer der ersten Testphase: 120 Tage von Juli bis November 2018
Einfliihrung entsprechend der Ziele der Stadt:

Verringerung der Verkehrsiiberlastung durch Verlagerung von Fahrten weg von der
Nutzung privater Fahrzeuge

Verhinderung von Todesféllen und schweren Verletzungen auf den Straflen

Steigerung des Zugangs zu Mobilitatsmoglichkeiten fiir dahingehend unterversorgte
Einwohnerlnnen

Reduktion der lokalen Emissionen im Sinne des Klimaschutzes

Ausschreibung: Vergabe von Genehmigungen gebunden an Zugang zu Echtzeit-Nutzerdaten
Antragsgebihr: $ 250,-

Pilotgenehmigung: $ 5.000,-

2. Phase des Programmes: fiir die Dauer eines Jahres (26. April 2019 bis 26. April 2020)

Weitere Informationen

https://www.portlandoregon.gov/transportation/article/709719

https://www.portlandoregon.gov/transportation/77294

INFOBOX Soft Regulation als Kooperationsansatz, Lissabon, Portugal®

Nationales Gesetz als Rahmen fiir Shared Mobility (Road Code, Law 47/2018)
Absichtserklarung (Memorandum of Understanding) der Anbieter

Schaffung und Pflege einer eng verbundenen kooperativen Sharing-Community durch
regelmaRige Treffen aller Anbieter mit der Stadt alle zwei Wochen, formeller Austausch
bezlglich Parken, Daten und Veranstaltungen, sowie informeller Kontakte auf einer taglichen
Basis

#PartilhaLisboa: alle Sharing-Anbieter arbeiten gemeinsam an einer Reduktion des privaten
Kraftfahrzeuges im Modal Split

Aktuell elf Mikromobilitatsanbieter in Lissabon (eScooter und Fahrrader)

Ausbau von Parkmoglichkeiten fiir eScooter und Fahrrader bei gleichzeitiger Reduktion von
Stellplatzen fiir Autos im Stadtgebiet

Bestimmte Flache werden als rote Zonen ausgewiesen, als absolute non-parking-zones, zum
Beispiel um Flucht- und Zufahrtswege oder historische Viertel frei zu halten

Zusammenarbeit mit diversen Partnerinstitutionen, wie zum Beispiel Blind people associations
und dem Konsumentenschutzverband

Weitere Informationen

https://www.eltis.org/sites/default/files/sump2019 c1 machado pedro lisbon.pdf

https://www.partilhalisboa.pt/




6 Rechtliche Aspekte — Ansatze dsterreichischer Stadte

Mit der 31. Novelle der StVO wurde auf
nationaler Ebene der zunehmenden Nutzung
von Mikromobilitdtsangeboten Rechnung
getragen. Mit Inkrafttreten am 1. Juni 2019
werden mit §88b. Rollerfahren und eScooter
den Fahrradern rechtlich gleichgestellt.

§ 88b. Rollerfahren

(1) Das Fahren mit Klein- und Minirollern mit
elektrischem Antrieb (elektrisch betriebene Klein-
und Miniroller) ist auf Gehsteigen, Gehwegen
und Schutzwegen verboten. Ausgenommen von
diesem Verbot sind Gehsteige und Gehwege, auf
denen durch Verordnung der Behérde das
Fahren mit elektrisch betriebenen Klein- und
Minirollern mit einer héchsten zuléissigen
Leistung von nicht mehr als 600 Watt und einer
Bauartgeschwindigkeit von nicht mehr als 25
km/h erlaubt wurde. Das Fahren ist ferner mit
elektrisch betriebenen Klein- und Minirollern mit
einer héchsten zulédissigen Leistung von nicht
mehr als 600 Watt und einer
Bauartgeschwindigkeit von nicht mehr als 25
km/h auf Fahrbahnen, auf denen das Radfahren
erlaubt ist, zuldssig.

(2) Bei der Benutzung von elektrisch betriebenen
Klein- und Minirollern sind alle fiir Radfahrer
geltenden Verhaltensvorschriften zu beachten;
insbesondere gilt die Benlitzungspflicht fiir
Radfahranlagen (§ 68 Abs. 1) sinngemdyfs. Bei der
Benlitzung von Radfahranlagen haben
Rollerfahrer die gemdf3 § 8a vorgeschriebene
Fahrtrichtung einzuhalten.

(3) Benutzer von elektrisch betriebenen Klein-
und Minirollern haben sich so zu verhalten, dass
andere Verkehrsteilnehmer weder gefdhrdet
noch behindert werden; insbesondere haben sie
auf Gehsteigen und Gehwegen
Schrittgeschwindigkeit einzuhalten sowie die
Geschwindigkeit in Fuf3géingerzonen, in
Wohnstrafsen und in Begegnungszonen dem
Fufsgdngerverkehr anzupassen.

(4) Kinder unter 12 Jahren diirfen auf StrafSen
mit éffentlichem Verkehr, aufler in
Wohnstrafsen, nur unter Aufsicht einer Person,
die das 16. Lebensjahr vollendet hat, mit
elektrisch betriebenen Klein- und Minirollern
fahren, wenn sie nicht Inhaber eines
Radfahrausweises gemdfs § 65 sind.

(5) Elektrisch betriebene Klein- und Miniroller
sind mit einer wirksamen Bremsvorrichtung, mit
Riickstrahlern oder Riickstrahlfolien, die nach

vorne in weifs, nach hinten in rot und zur Seite in
gelb wirken sowie bei Dunkelheit und schlechter
Sicht mit weiflem Licht nach vorne und rotem
Riicklicht auszuriisten.

Zur Unterstiitzung des Wissens- und
Erfahrungstransfers zum Thema
Implementierung von Shared eScooter Service-
Angeboten hat der Stadtebund im Mai 2019 die
Osterreichischen Stadte um Ansatze und
Einschatzungen zu Moglichkeiten fir 6ffentlich-
rechtliche Regelungen zur Angebotsgestaltung
gebeten. Es handelt sich hierbei um eine
Aufnahme des aktuellen Standes, welcher sich
moglicherweise noch weiterentwickelt und im
Kontext der jeweiligen Landesgesetze sowie den
stadtischen Gestaltungsmaglichkeiten gesehen
werden muss.

Grundsatzlich erscheinen aktuell und im
Zusammenhang mit Shared eScooter Service-
Anbietern zivilrechtliche Vereinbarungen als
zweckmaRig. Stadte kénnen allerdings in
Aussicht stellen, dass von ortspolizeilichen
Verordnungen Gebrauch gemacht werden kann,
falls keine geeignete zivilrechtliche Vereinbarung
zustande kommt.

Dementsprechend kann die Wahl des Ansatzes
einer Stadt von einer losen und freiwilligen
Zusammenarbeit, Gber den Ansatz einer
zivilrechtlichen Vereinbarung (freiwillig bis
gesetzlich vorgeschrieben) bis hin zu einem
,ortspolizeilichen Ansatz” reichen.

Nachfolgend werden die aktuellen Ansatze zu
Regelungsmoglichkeiten jener Stadte
prasentiert, welche dankenswerterweise ihre
Ausflihrungen zur Verfliigung gestellt haben.

Wien

e Regelung mittels ortspolizeilicher
Verordnung (wurde vor kurzer Zeit an die 31.
Novelle der StVO angepasst); siehe dazu 14.1
Wien - Eine ortspolizeiliche Verordnung samt
Akkreditierungsregeln

e Rechtsgrundlage dafiir sind §§ 76 und 108
der Wiener Stadtverfassung

o Akkreditierung der eScooter (Kosten der
Markierung der eScooter: 3,- Euro/eScooter)

e Die aktuellen Anbieter in Wien haben einen
neuen Verhaltenskodex beziehungsweise
eine Deklaration unterschrieben und

11
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St.

12

verpflichten sich damit zu einer umfassenden
Aufklarung der Nutzerinnen hinsichtlich
Fragen zu Sicherheit und rechtlichen
Aspekten®

Die Entwicklungen werden nun den Sommer
Uber beobachtet und evaluiert. Basierend auf
den Ergebnissen dieser Evaluierung wird
anschlieRend moglicherweise eine neue
Verordnung erarbeitet.

Polten (Niederdsterreich)

Inanspruchnahme o6ffentlichen Strallenraums

Sondernutzung (Jede Uber den
Gemeingebrauch hinausgehende Benltzung
von offentlichen StraBen ist eine
Sondernutzung und bedarf der Zustimmung
der StraRenverwaltung/Bewilligung nach § 82
StvO)

Eine schriftliche Vereinbarung
(Sondernutzungsvereinbarung) ist
erforderlich

Die rechtliche Grundlage in Niederdsterreich
ist hier § 18 Abs 1 NO StraRengesetz

Kooperationsvertrag mit der Stadt
(Festlegung von Fahrtstrecken und
Abstellbeschrankungen sowie
Geschwindigkeitsbeschrankungen mit Option
der einseitigen Erweiterung durch die Stadt
unter Beriicksichtigung von § 88b StVO)

»Repressive” MaBnahmen mittels
strallenpolizeilicher Vorschriften sind
denkbar (Halteverbote, Fahrverboten,
Geschwindigkeitsbeschrankungen), eventuell
auch ortspolizeiliche Verordnungen

Es sind bereits Beschrankungen aufgrund §
88b StVO vorhanden

Graz

e Inanspruchnahme 6ffentlichen Gutes
e Sondernutzung

e Zivilrechtlicher Gestattungsvertrag, siehe
dazu 14.2 Graz — Der Gestattungsvertrag
(dieser wird aktuell auf eScooter angepasst)

e Die gesetzliche Grundlage ist hier §54 des
Steiermarkisches Landes-
StraBenverwaltungsgesetz 1964 — LStVG
1964 — Besondere Inanspruchnahme

Innsbruck

e Die Akkreditierungsvereinbarung (freiwillig),
welche von den Anbietern unterschrieben
wird. Siehe dazu Kapitel 14.3 Innsbruck — Der
Akkreditierungskatalog.

Salzburg

e Kooperationsvereinbarungen mit den
eScooter-Betreibern
e Bei absehbaren Missstanden besteht die

Moglichkeit einer ortspolizeilichen
Verordnung

Linz

e Einfihrungs- und Testphasen

e Kontrolle durch Polizei entsprechend der
StVO-Regelungen

e Bodenmarkierungen flir eScooter-Stellplatze

e In Zukunft moglicherweise zivilrechtliche
Vereinbarungen, eine ortspolizeiliche
Verordnung (gemaR Artikel 118 Abs 6 B-VG)
sowie Gestattungsvertrage

Klagenfurt

e Eine Akkreditierungsvereinbarung, welche
von den Anbietern unterschrieben wird.
Siehe dazu Kapitel 14.4 Klagenfurt — Die
Akkreditierungsvereinbarung



7 Konkrete Empfehlungen fir Kooperationsvereinbarungen

Dieses Kapitel beschreibt welche Kriterien fir eine Vereinbarung mit Shared eScooter Services-Anbietern

relevant sein kénnen.

7.1 Einflihrung/Rechtliches

Shared eScooter werden aktuell von diversen
internationalen Stadten als mogliche Erganzung
fir den 6ffentlichen Personennahverkehr auf
der letzten Meile angesehen. Wie im bereits
dargestellten Beispiel Portland, Oregon, USA
kénnen Testphasen die Einflihrung
beschleunigen, transparent gestalten und die
Kommunikation mit allen Beteiligten erleichtern.

7.1.1 Testphasen

Vor der eigentlichen Einfihrung eines Angebots
wird oftmals in einer Testphase lberprift, ob
die Vorgaben und Ziele der Stadt erreicht
werden. Mogliche Probleme, Gefahren und
Schwierigkeiten kénnen in dieser Testphase
sichtbar und durch Anpassungen entscharft
werden. Dariliber hinaus bieten zeitlich und
ortlich begrenzte Testphasen die Moglichkeit
des gemeinsamen und iterativen Lernens. So
arbeitet die Firma Circ an neuen Angeboten fiir
kleinere Stadte unter 50.000 Einwohnerinnen.
Eine Zusammenarbeit zwischen dem Anbieter
und einer Stadt oder einem anséassigen Betrieb
kann auf Kooperationsbasis erfolgen, wenn die
Stadt oder der Betrieb ein gewisses monatliches
Grundentgelt beziehungsweise Leistungen (wie
Abstellflichen) Gbernehmen.

7.1.2 Laufzeit von Lizenzen

Die Vergabe von zeitlich begrenzten Lizenzen,
erhdhen die Flexibilitdt, um auf mogliche
Veranderungen, die beispielsweise den
Rechtsrahmen betreffen, besser reagieren zu
konnen. Die fortlaufend gemachten Erfahrungen
kénnen dabei helfen, den Rechtsrahmen
weiterzuentwickeln. Durch eine klar definierte
Bindungsdauer kann nach Ablauf der Laufzeit
eine Evaluierung vorgenommen und bei
beiderseitigem Einverstandnis eine weitere
Laufzeit vereinbart werden.

7.1.3 Gebulhren

Mogliche Lizenzgeblihren oder Geblihren
beziiglich einer Akkreditierung der eScooter
koénnen vorab festgelegt werden. Auch eine
raumliche oder zeitliche Staffelung ist denkbar.
Durch eine vereinbarte Preisstaffelung gemaR
einer entsprechenden OV-ErschlieBungsqualitat
kann eine Unterstiitzung fiir weniger OV-
bediente Gebiete geschaffen werden.

7.1.4 Einschulungen und
Informationstage

Vor allem zum Start eines eScooter Services,
aber auch in regelmaRigen Abstanden wahrend
des Normalbetriebes, kdnnen Einschulungen
und Informationstage fiir neue Nutzerlnnen die
Verkehrssicherheit erhdhen und ein starkeres
Bewusstsein flir mogliche Gefahren, wie zum
Beispiel iiberhéhte Geschwindigkeit, schaffen.
Dieser Punkt kann vom Anbieter ibernommen
werden.

7.1.5 Versicherungen

Nutzerinnen der eScooter, zum Beispiel der
Firma Voi in Linz, sind wahrend der Fahrt
automatisch Haftpflicht versichert. Eine solche
automatische Versicherung der Nutzerlnnen
erhoht die Rechtssicherheit und kann bei der
Akzeptanzsteigerung von Shared eScooter
Services helfen.

7.1.6 Serviceausfalle von Anbietern

Hard- und Software bedingte Serviceausfalle von
Shared eScootern kénnen die Akzeptanz und
Anwendungsintensitat verringern. MaBnahmen
zur Abfederung, wie ein garantiertes
Mindestangebot bei der FlottengréRe, konnen
zwischen Stadt und Anbieter vereinbart werden.
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7.1.7 Geodaten und GIS

Bei der Zusammenarbeit zwischen der Stadt und
den Anbietern ist, im Bereich eines moglichen
Datenaustausches, das Uberpriifen der
Kompatibilitdt mit bestehender Soft- und
Hardwarearchitektur (wie GIS in den Stadten) zu
beachten. Moglicherweise kann beim Erstellen
und dem Austausch von Service-Gebieten mit
den Anbietern (beispielsweise Geschaftsgebiete,
Parkverbote und Fahrverbote), auf die
bestehende GIS-Infrastruktur zurtickgegriffen
werden.

7.1.8 Weitere Kooperationen

In Zukunft kénnen sich auch weitere
Moglichkeiten zur Kooperation mit Shared
eScooter Service-Anbietern entwickeln, wie zum
Beispiel mit stadtischen oder regionalen
Verkehrsbetrieben oder Drittleistern (wie im
Freizeit- und Tourismusbereich).

7.2 Offentlicher Raum

Shared eScooter Services betreffen den
offentlichen Raum einer Stadt. Deshalb kann es
sinnvoll sein, folgende Punkte zu
berticksichtigen, um eine ausgewogene
Angebotssteuerung durchfiihren zu kénnen und
so eScooter als Bereicherung fiir das
Mobilitatssystem einer Stadt zu entwickeln.

7.2.1 Anzahl der Anbieter und
FlottengrolRen

Das Definieren einer Mindest- sowie einer
Maximalzahl an Fahrzeugen der eScooter-Flotte
eines Anbieters hilft dabei, den 6ffentlichen
Raum nicht zu Gibernutzen und zugleich ein
MindestmaR an verfiigbaren, sich im Einsatz
befindlichen eScootern sicher zu stellen. Das
Gleiche gilt firr die Anzahl von Anbietern.
Echtzeitdaten ermdglichen hier auch
anbietertbergreifend ein Monitoring: wie viele
eScooter aktuell im Einsatz sind oder wie viele
gewartet werden.
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7.2.2 Geschaftsgebiete und
Betriebszeiten

Das Definieren von Geschaftsgebieten und
Betriebszeiten kann folgende Bereiche
betreffen:

e Parken innerhalb, sowie die Nutzung auch
auBerhalb von definierten Geschéaftsgebieten

e Service vor und nach OV-Zeiten als Ergédnzung
des bestehenden OV-Angebots

e Dauerhafte, temporare oder periodische
Nutzung bestimmter Teile des 6ffentlichen
Raumes, wie in Testphasen, lokal definierte
Fahr- und Parkverbote und Fahrgebote

e Abstellmoglichkeiten fiir eScooter, auch
hinsichtlich der taglichen Re-Lokalisation und
Redistribution abends und morgens

e Differenzierung der Dauer des Angebots:
beispielsweise saisonal Friihling bis Herbst;
bei Schlechtwetter kdnnte sich der Anbieter
moglicherweise das Recht vorbehalten das
Service einzustellen

7.2.3 Konsequenzen fir
unsachgemales Abstellen

Festgelegte Fristen, innerhalb derer die Anbieter
eScooter einsammeln miissen, wirken einer
Ubernutzung des 6ffentlichen Raums entgegen.
Dariiber hinaus kénnen auch Konsequenzen fir
das wiederholte und unsachgemaRe Abstellen
von eScootern definiert werden.

Gleiches gilt fur den Umgang mit nicht-
funktionstiichtigen eScootern. Diese diirfen
ebenfalls nicht zu einer Ubernutzung des
offentlichen Raums beitragen.

7.2.4 Das Erstellen von Service-
Gebieten mittels Geodaten

Eine Definition und Darstellung von zeitlichen
und/oder rdumlichen Service-Gebieten,
basierend auf statischen und Echtzeitdaten der
Anbieter sowie einer Stadt kann helfen bei:

e Definition von Zonen wie Geschéaftsgebieten,
Parken der eScooter sowie
Nutzungsverboten

e Geschwindigkeitsbegrenzungen fiur definierte
Gebiete, wie in FuRgangerzonen,
Begegnungszonen oder WohnstraRen



e Definition von Indikatoren zur Zielerreichung
und deren Uberpriifung, zum Beispiel 20
Prozent aller Fahrten miissen in einem
bestimmten Gebiet durchgefihrt werden

e Grafische Darstellung von Abschnitten von
Gehsteigen und Gehwegen, fir die durch
eine Ausnahme-Verordnung durch die
Behorde, basierend auf § 88 b. Abs 1 der
aktuellen 31. Novelle der StVO, die Erlaubnis
erteilt wurde, diese mit eScootern,
entsprechend der Ausfiihrungen in § 88 b.
Abs 1, zu befahren

W Abbildung 2: Warning of broken and illegally parked devices®

Der Vorteil dieses Ansatzes ist die schnelle
Reaktionsmoglichkeit auf Veranderungen
und diese zu definieren und darzustellen.
Somit kénnen kurzfristige aber auch
langfristige, sowie dauernde, temporéare oder
periodische Vorgaben und Zieldefinitionen
adaptiv behandelt werden (siehe Abbildung
2).

[ YR ———
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7.3 Fahrzeuge und Service

Die eScooter werden als Fahrzeuge laufend
weiterentwickelt. Neue Modelle weisen eine
groRere Stabilitdat und Qualitat auf. Dies erhoht
ebenfalls die Lebensdauer, Benutzerlnnen-
freundlichkeit und Verkehrssicherheit der
Gerate. eScooter sind der sichtbare Teil der
Services der Anbieter im offentlichen Raum und
kénnen viel zur Akzeptanz und Sicherheit von
Shared eScooter Services beitragen.

7.3.1 Akkreditierung

Die Kennzeichnung der eScooter durch die
stadtische Verwaltung stellt einen erheblichen

e

Lhnw bad be Alrad anpws o ol vine

Aufwand dar. Die friihzeitige Klarung von
Zustandigkeiten und internen Abldufen hilft bei
der technischen Umsetzung dieser
Akkreditierungen.

7.3.2 Verkehrstauglichkeit

Der Anbieter muss eine moglichst hohe
Verkehrstauglichkeit entsprechend der
gesetzlichen Vorgaben gewahrleisten. Das
regelmaRige Warten der eScooter durch den
Anbieter muss ebenfalls gegeben sein.
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7.3.3 Verkehrssicherheit

Samtliche MaRnahmen welche die
Verkehrssicherheit der Shared eScooter Services
erhohen, sollten in Betracht gezogen und durch
den Anbieter unterstitzt werden:

e Einschulungen fir neue Nutzerlnnen

e Kontinuierliche Bewusstseinsbildung bei
Nutzerlnnen bezliglich der Hauptrisiken
Selbstiiberschatzung, Geschwindigkeit und
fehlende Schutzausristung

e Gewadbhrleistung eines reaktionsschnellen
Service- bzw. Helpdesk vor Ort. So arbeiten

7.4 Daten

Der Datenaustausch zwischen den Anbietern
von Shared eScooter Services und der Stadt
bildet die Grundlage fir das zielgerichtete
Planen, Analysieren und Steuern des
bedarfsgerechten Angebots. Dieser Austausch
kann die Stadt auch dabei unterstiitzen, ein
besseres Verstandnis fiir das Mobilitatsverhalten
der Bevolkerung zu erlangen. Der hohe
Stellenwert des Datenaustauschs kann mittels
einer Datentransfervereinbarung untermauert
werden, wodurch ein Datentransfer in beide
Richtungen gewahrleistet wird. Eine solche
Vereinbarung kann auch als eine mogliche
Bedingung fiir eine Kooperation zwischen der
Stadt und einem Anbieter dienen. Der Anbieter
und die Nutzung der Services sollen jedenfalls
keine Blackbox flr die Stadte darstellen.
Transparenz zwischen Anbieter, der Stadt und
der Offentlichkeit erhéht die Akzeptanz von
Shared eScooter Services.

7.4.1 Statische und dynamische
Daten

Die Anbieter von Shared eScooter Services
ermitteln eine Vielzahl von Daten. Einige davon
kénnen auch fiir die Stadte hinsichtlich der
Planung von Mobilitatsangeboten hilfreich sein.
Dabei handelt sich sowohl um statische als auch
um dynamische Daten (Echtzeitdaten).

Um den Austausch von diesen Daten
gewahrleisten zu kdnnen miissen auch die
dazwischenliegenden Schnittstellen, sogenannte
APIs (Application Programming Interface oder
auf Deutsch Programmierschnittstelle), die
Kompatibilitat gewahrleisten. Es ist jedenfalls
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Unternehmen wie Lime, Flash und Hive laut
eigenen Angaben in Osterreich mit einem
fixangestellten Team, welches dementsprechend
schnelle Unterstiitzung anbieten kann

e Schutz vor Cyberattacken auf die eScooter

7.3.4 Okostrom

Eine Ladung der eScooter mit Okostrom
verbessert die Okobilanz der Shared eScooter.

auf eine DSGVO konforme Verarbeitung und
Speicherung der Daten zu achten.

7.4.2 Nutzerbefragungen

RegelmaRige Nutzerbefragungen kdnnen als
flankierende MaRnahmen eine wichtige
Datenquelle neben Daten der Anbieter und
etwaigen statistischen Modellen darstellen.
Diese Befragungen kdnnen entweder online, in
der App des Anbieters oder vor Ort durchgefiihrt
werden.

7.4.3 Einbettung in Maas-
Okosysteme

Im Zuge des derzeit laufenden MaaS Made in
Austria -Prozesses der ITS Austria’ wird eine
Definition von Anforderungen und
Funktionalitdten an ein ,MaaS made in Austria-
System“ sowie daran anknipfend einer MaaS-
Architektur als Basis eines MaaS-Okosystems
erarbeitet. Hinsichtlich der Einbindung von
eScootern in MaaS-Systeme sollte daher bereits
vorab die Kompatibilitdt der Schnittstellen (APIs)
der eScooter-Betreiber mit anderen
Verkehrsanbietern und Service-Providern geklart
werden.

7.4.4 Laufendes Monitoring,
Validierung und Evaluierung
sowie Reporting

Ein kontinuierlicher Datenaustausch zwischen
Anbietern und der Stadt kann die Basis fiir ein



laufendes Monitoring und eine hochwertige Veroffentlichungen wie Heatmaps, sowie Start-

Evaluierung des Angebots und deren Nutzung und Endpunkte von Trips sein. Diese
darstellen. So kénnen KPI (Key Performance Darstellungen der Ergebnisse kdnnen in die
Indicators) definiert und regelmaRig auf ihre stadtische Verkehrsplanung einflieBen.

Zielerfiillung Gberprift werden. Abbildung 3 zeigt ein Beispiel zur Darstellung

Des Weiteren dienen die erhobenen Daten von statischen Daten (Startpunkt, Endpunkt,
einem umfangreichen und regelmaRigen Dauer, Distanz) aus Louisville, USA:
https://data.louisvilleky.gov/dataset/dockless-

Reporting zwischen dem Anbieter und der Stadt,
und/oder zwischen der Stadt und der
Offentlichkeit. Ergebnisse kénnen anonymisierte

vehicles®

w Abbildung 3: Anonymisierte Darstellung von eScooter-Fahrten in Loiusville, USA®

Louisville Dockless Trips ...

Start

TRIP ORIGIN

End

@ TRIP DESTINATION

Date 130K SELECTED

Map by cdolabs-admin CART®
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8 Das Thema Sicherheit

Statistische und aussagekraftige Erhebungen
zum Thema Verkehrssicherheit sind aufgrund
der bisher kurzen Nutzungsperiode noch selten.
Nichtsdestotrotz gibt es erste Untersuchungen
zum Thema Sicherheit und Shared eScooter, wie
jene aus Austin, Texas, USA®.

Fiir Wien ergab eine Analyse des KFV
(Kuratorium fur Verkehrssicherheit), dass im
letzten Quartal 2018 rund 200 Verletzungen als
Folge von Unfallen im Zusammenhang mit
eScootern zu verzeichnen waren.'® Wie auch die
Untersuchung aus Austin, Texas, USA? (siehe
Infobox weiter unten) zeigt, zahlen zu den
groRten Risikofaktoren:

e Fehlende Erfahrung sowie das Fehlen einer
Einschulung

e Fehlende Schutzausriistung (wie das Tragen
eines Helms)

e Zu hohe Geschwindigkeit durch
Selbstliberschatzung und fehlendem
Risikobewusstsein

e Fehlendes Wissen bezlglich der rechtlichen
Situation

Die Anbieter versuchen durch eine standige
Weiterentwicklung der Modelle die

Verkehrssicherheit zu erhéhen. Malknahmen zur
Verbesserung der Sicherheit umfassen:

e Ausstattung der eScooter entsprechend der
gesetzlichen Vorgaben sicherstellen

e Tragen eines Helms

e Altersgerechte Einschulungsmoglichkeiten
(wie Testtage mit dem Anbieter)

o Altersgerechte Bedienungsanweisungen am
Gerat oder auf der Website

e Fahrsicherheitstrainings® (Angebote durch
den Anbieter)

o Helpdesk durch den Anbieter sicherstellen

e Das Laden der eScooter-Akkus muss
fachgerecht durchgefiihrt werden
(Brandgefahr durch Uberhitzung bei
Uberbelastung)

e Fluchtwege, auch vor Gebduden im Freien,
miissen ausnahmslos freigehalten werden
(wie flr den Fall einer Panik) und dirfen
nicht von eScootern zugeparkt werden

o Willkirlich abgestellte eScooter kénnen fiir
Menschen mit Sehbehinderungen eine
Unfallgefahr darstellen

e Evaluierung, Monitoring vor allem im
Anschluss an einen Testbetrieb

INFOBOX eScooter Unfallbericht der Stadt Austin in Texas, USA®

Rund 20 Verletzte pro 100.000

Untersuchungszeitraum: September bis November 2018

Weniger als 1% der Nutzerlnnen haben einen Helm getragen

37% der Nutzerlnnen gaben an, ihre Verletzungen wurden wegen Giberhéhter oder

unangemessener Geschwindigkeit verursacht
GroRter Anteil der Verletzten in der Gruppe der 18 bis 29-Jahrigen

Rund 50% der Verletzungen wurden als ernsthafte Verletzungen eingestuft (Knochenbriiche,
Nerven-, Sehnen- oder Banderverletzungen, schwere Blutungen und anhaltende Organschaden)

Rund 50% der Verletzungen betrafen den Kopf
55% der Verletzungen passierten auf der Stralle
33% der Verletzungen passierten auf Gehsteigen

Rund ein Drittel der Unfalle passierte wahrend der ersten Fahrt

Weitere Informationen:

WWwWw.austintexas.gov APH Dockless Electric

Scooter Study 5-2-19.pdf




INFOBOX eScooter Deklaration fiir mehr Sicherheit®

Eine Initiative des Bundesministeriums flir Verkehr, Innovation und Technologie (BMVIT)
gemeinsam mit der Wiener Polizei, der Allgemeinen Unfallversicherung (AUVA) und dem

Austrian Institute of Technology (AIT)

Die Deklaration wurde, im Rahmen eines Aktionstages, auch von den sechs aktuellen Betreibern

in Wien unterzeichnet

Durchfiihrung von praventiven bewusstseinsbildenden MafRnahmen fiir einen sicheren Umgang
mit eScootern durch eine umfassende Aufklarung der Nutzerinnen

Weitere Informationen:

infothek.bmvit.gv.at/e-scooter-neue-regeln-deklaration-fuer-mehr-sicherheit

9 Das Thema Gebtuhren

Mehrere Berichte verweisen auf eine aktuell
noch kurze Lebensdauer von eScootern. Diese
wird im Durchschnitt mit 100 bis 200 Tagen
beziffert, teilweise auch wesentlich kiirzer!?.
Eine einmalige Gebihr pro eScooter und
Zeiteinheit (zum Beispiel Saison oder
Kalenderjahr) ist deshalb effektiv und effizient.
Alternativ zu einer solchen einmaligen
Anmeldegebiihr besteht die Moglichkeit eine
anteilige Gebuhr pro Fahrt oder gefahrenen
Kilometer mit dem Anbieter zu vereinbaren.
Beispiele fir eine Vergebihrung:

e |n Paris hebt die Stadtverwaltung pro
eScooter einmalig Geblihren in der Hohe von
65,- Euro einl2.

e Die Stadt Wien hebt aktuell eine Gebiihr von
3,- Euro pro eScooter fir die Akkreditierung
ein (siehe dazu 14.1 Wien —Eine
ortspolizeiliche Verordnung samt
Akkreditierungsregeln)

9.1 Weitere Faktoren fur das
Thema Gebihren

Ausnahmen sowie verringerte Gebuhren fiir den
Anbieter gegenliber der Stadt kdnnen in zeitlich
begrenzten Pilotversuchen durchaus sinnvoll
sein. Samtliche von der Stadt ausgearbeitete
Regeln — auch hinsichtlich Testphasen oder
Pilotversuchen — sollten fir alle Anbieter gleich

zur Anwendung kommen. Dariber hinaus sind
folgende Faktoren zu bedenken:

o Mogliche Verdrangungstendenzen durch den
stark wachsenden Markt (zum Beispiel
Marktbereinigung durch den Riickzug von
einzelnen Anbietern)

e Mogliche Preiserh6hungen bzw.
Veranderungen der Preismodelle durch die
Anbieter (zum Beispiel Bird in Wien: von 0,15
Euro pro Minute auf 0,25 Euro pro Minute)

o Neue Geschaftsmodelle (zum Beispiel ein
Flatrate Modell bei Bird sowie Auswahl aus
angebotenen Diensten; Erweiterung der
Flotte auf E-Fahrrader)

9.2 Eine soziale bzw.
regionale Preisstaffelung

Eine soziale oder regionale Preisstaffelung wird
von Anbietern (unter anderem Lime) in den USA
bereits umgesetzt. Finanziell benachteiligte
Bevolkerungsgruppen (wie Arbeitslose,
chronisch Kranke, Alleinerziehende,
Pensionistinnen, Schiilerinnen / Studentinnen)
kommen so in den Genuss von reduzierten
Preisen. Dies kann in Kooperation mit den
Stadten angedacht und umgesetzt werden.
Mittels einer dynamischen Preisgestaltung ist
zudem ein raumlich oder nach Betriebszeiten
gestaffeltes Angebot moglich.
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INFOBOX — Pariser Stadtpolizei verhingt Strafen??

Nutzerlnnen von eScootern auf Gehsteigen erhalten eine Geldstrafe von 135,- Euro

Geparkte eScooter welche den FuBgangerverkehr behindern, werden ebenfalls mit einer

Geldstrafe von 35,- Euro sanktioniert

Die Stadt Paris plant spezifische Parkflachen fiir eScooter, welche mit Bodenmarkierungen
ausgewiesen werden sollen, einzufiihren. Bis Ende 2019 sollen 2.500 Stellplatze zum Abstellen
geschaffen werden. Langfristig soll das Abstellen der eScooter in diesen spezifischen

Parkflachen obligatorisch werden

10 Aktuelle Forschungsprojekte in Osterreich zu Shared

Scootern

Shared eScooter Services sind auch im Bereich
der Forschung ein relativ junges Thema.
Aufgrund der Aktualitdt des Themas, aber auch
aufgrund der moglichen Potenziale bedarf es
umfangreicher Forschung, um Antworten auf
Fragen beziglich der Anwendbarkeit von Shared
eScooter Services-Angeboten im Kontext von
zukilinftiger Personenmobilitat zu finden. Aktuell
gibt es das Projekt e-Walk. Weitere Projekte zum
Thema eScooter befinden sich bereits in
Vorbereitung. Es ist zu erwarten, dass auch
andere Forschungsférderungsprogramme das
Thema aufgreifen und dementsprechende
Projekte fordern.

10.1 e-Walk (Verkehrssicher-
heit und Unfallforschung)

Der Projektkoordinator des Forschungsprojektes
e-Walk ist das Kuratorium fir
Verkehrssicherheit. Gemeinsam mit den
Projektpartnern Austrian Institute of Technology
GmbH (AIT) und HERRY Consult GmbH,
untersuchen sie Fragen zu den Themen
Verkehrssicherheit und Unfallforschung im
Bereich der e-Kleinstfahrzeuge, unter anderem
auch eScooter. Weitere Themen sind die erste
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und letzte Meile, Elektro-Mobilitat,
Wirkungsabschatzung und
Verlagerungspotenziale. Das Projekt [duft von
2018 bis 2020.13 Weitere Informationen:
https://www.ait.ac.at/themen/verkehrssicherhe
it-und-unfallforschung/projects/e-walk/

10.2 Programm ,Mobilitat der
Zukunft” — aktuelle
Forschungsprojekte

Mobilitat der Zukunft (MdZ), ein Programm der
FFG (Osterreichische Forschungsférderungs-
gesellschaft), unterstitzt Forschungsprojekte,
die mittel- bis langerfristig wesentliche
Losungsbeitrage flr mobilitdtsrelevante
gesellschaftliche Herausforderungen erwarten
lassen und durch Innovationen bestehende
Markte befruchten und neue Markte generieren.
Die In-Wert-Setzung und die Nutzbarmachung
von Technologien, eine Reduzierung von
Emissionen und des Energieverbrauchs, sowie
der Ausbau der Wettbewerbsfahigkeit sind die
grundlegenden Ziele dieses Programmes.
Projekte zum Thema eScooter befinden sich in
Vorbereitung.



11 Verzeichnis
11.1 Abbildungen und Tabellen

Abbildung 1: Das globale Marktvolumen von Shared
eScooter Services bis 2025. (Quelle:
https://www.bcg.com/de-
at/publications/2019/promise-pitfalls-e-scooter-
sharing.aspx)?!

Abbildung 2: Warning of broken and illegally parked
devices (Quelle:
https://www.roll2go.ch/index.php/authoritiy/®)

Abbildung 3: Anonymisierte Darstellung von eScooter

Fahrten in Louisville, USA (Quelle:
https://data.louisvilleky.gov/dataset/dockless-
vehicles)®

Tabelle 1: Aktuell am Markt agierende Shared
eScooter Anbieter in Osterreich (Stand 30. Juni 2019)

11.2 Bestehende internationale Regelungen und Vereinbarungen

Antwerpen: https://bit.ly/2IrFIt7

Dallas (,,Dockless”“ — Fahrrader, eFahrrader, eScooter
und andere motorisierte Mobilitats-Gerate juristisch
gesammelt behandelt): https://bit.ly/2kovofT

Denver (Dockless Mobility Vehicle Pilot Permit
Program Overview): https://bit.ly/2lzrdhk

Nashville (Shared Urban Mobility Devices):

https://bit.ly/2kgbzFO

Oxford: https://bit.ly/2IWLNbT

Portland (Permit Application for the Pilot Period):

https://bit.ly/2ltw57W

San Francisco (Powered Scooter Share Program
Permit Application): https://bit.ly/2kr7xMt

Santa Monica (Shared Mobility Device Pilot Program):
https://bit.ly/2]WmGFv

Zirich (gesetzliche Grundlage, temporare
Gewerbenutzungen sowie echtzeitdatenbasiertes
Monitoring samt Analyse):

https://bit.ly/2k18LOW

https://bit.ly/1IWEB7aV

https://bit.ly/2koStyU

Der letzte Zugriff auf die 0.g. Webseiten erfolgte am 31.08.2019
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12 Anhange

12.1 Firmen fir Ladestationen und -infrastruktur

Schrack Technik: https://bit.ly/2ljtgGl Webasto: https://bit.ly/2IGuz2a
KEBA: https://bit.ly/2zyDQfX Wallbe: https://bit.ly/2ITIRON

Abl: : https://www.abl.de/de/ ABB: https://bit.ly/2wKAdSY
Mennekes: https://bit.ly/2jR9SQA Bike Energy: https://bit.ly/2kkud0Q

Der letzte Zugriff auf die 0.g. Webseiten erfolgte am
31.08.2019
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12.2 Wien — Eine ortspolizeiliche Verordnung samt

Akkreditierungsregeln4

-~ Verordnungen

Verordnung des Magistrats der Stadt Wien,
mit der die Verordnung des Magistrats der
Stadt Wien betreffend stationslose
Mietfahrrider, Amtsblatt der Stadt Wien
Nr. 26/2018, geiindert wird

Auf Grund der §§76 und 108 der Wiener Stadtverfassung wird
verordnet:

Artikel I

Die Verordnung des Magistrats der Stadt Wien betreffend stations-
lose Mietfahmrider, Amtsblatt der Stadt Wien Nr. 26/2018, wird wie
folgt geindert:
1. Der Titel der Verordnung lautet:
Verordnung des Magistrats der Stadt Wien betreffend stationslose
Mietfahrrider und elektrisch betriebene Klein- und Miniroller
2. Die Uberschrift zu § 1 lautet:

»»Regelung zu stationslosen Mietfahrriidern und stationslosen
elektrisch betriebenen Klein- und Minirollern*

3. In § 1 Abs. 1 wird die Wortfolge ..ist das gewerbliche Anbieten
von stationslosen Mietfahrridern verboten® durch die Wortfolge .ist
das gewerbliche Anbieten von stationslosen Mietfahrridern oder
stationslosen elektrisch betriebenen Klein- und Minirollern ver-
boten™ ersetzt.
4. Dem § 1 wird folgender Abs. 3 angefugt:
(3) Stationslose elektrisch betriebene Klein- und Miniroller sind
vorwiegend zur Verwendung auBerhalb der Fahrbahn bestimmte
Kleinfahrzeuge mit Lenkstange und Trittbrett, die auBerhalb von
ortsfesten, ausschlieBlich fur die Vermietung vorgesehenen Ent-
nahme- und Ruckgabestationen zur Miete angeboten werden. Nicht
als stationslose elektrisch betriebene Klein- und Miniroller gelten
Klein- und Miniroller, die von der Vermieterin bzw. vom Vermieter
mittels einer nattrlichen Person der Mieterin bzw. dem Mieter Uber-
geben werden oder die direkt vor dem Gewerbebetrieb zum Zwecke
der Vermietung aufgestellt sind.*
5. § 2 samt Uberschrift lautet:

..Voraussetzungen zur Vermietung stationsloser Mietfahrrider
oder stationsloser elektrisch betriebener Klein- und Miniroller

§2. Abweichend vom Verbot nach § 1 Abs. | darf jede Vermieterin
bzw. jeder Vermieter hochstens 1500 stationslose Mietfahrrider
oder stationslose elektrisch betricbene Klein- und Miniroller im
Wiener Gemeindegebiet gewerblich anbieten, wobei folgende
Kriterien erfullt sein mUssen:
« Die Vermieterin bzw. der Vermieter hat ihren bzw. seinen Sitz
bzw. weitere Betriebsstitte in Wien und
« eine bestehende aufrechte Gewerbeberechtigung zum Betrieb
eines Bike/Roller-Sharing-Unternehmens wird nachgewiesen und

« die Vertragspartnerin bzw. der Vertragspartner gewihrleisten
den rechtskonformen Umgang mit den Daten der Kundinnen
und Kunden (insbesondere in datenschutzrechtlicher Hinsicht).

Auf die Hochstzahl (1500) sind auch jene stationslosen Mietfahr-
rader oder stationslosen elektrisch betriebenen Klein- und Miniroller
anzurechnen, welche von einem Unternehmen in Umlauf gebracht
werden, an dem die Vermieterin bzw. der Vermieter direkt oder
indirekt beteiligt ist, ein sonstiges wirtschaftliches Abhingigkeits-
verhiltnis besteht oder andere finanzielle oder sonstige wirtschaft-
liche oder organisatorische MaBnahmen gegeben sind, die einer
Beteiligung gleichzuhalten sind.“

0. § 3 Abs. I lautet:

Die gemiB §2 vom Verbot ausgenommenen stationslosen Miet-
fahrriader und stationslosen elektrisch betriebenen Klein- und Mini-
roller sind auf Kosten der Vermieterin bzw. des Vermieters mit einer
amtlichen Markierung zu versehen. Die amtliche Markierung kann
von der Behtrde entweder am Mietfahrrad oder Roller selbst ange-
bracht werden oder aber werden mit der amtlichen Markierung

versehene Plittchen von der Behorde an die Vermieterin bzw. den
Vermieter ausgegeben und sind diese von der Vermieterin bzw. dem
Vermieter selbststindig kraftschlussig vollstindig sichtbar und
dauvernd gut lesbar am Mietfahrrad oder am Klein- oder Miniroller
anzubringen.*

7. In § 3 Abs. 3 wird die Wortfolge . des stationslosen Mietfahrrades*
durch die Wortfolge . des stationslosen Mietfahrrades oder des stations-
losen elektrisch betriebenen Klein- oder Minirollers*™ ersefzt.

8. §4 Abs. 1 lautet:

Fur, auf Grund von technischen Gebrechen etc., nicht mehr ein-
satzfihige oder entwendete stationslose Mietfahrriider oder elek-
trisch betriebene Klein- und Miniroller kann die Vermieterin bzw.
der Vermieter bei der Behorde eine Ersatzmarkierung mit der ent-
sprechenden betreiberspezifischen Nummer beantragen.

9. §4 Abs. 2 lautet:

Bei nicht mehr einsatzfdhigen Mietfahrridern oder Klein- oder
Minirollern ist der Rahmen bzw. der markierte Teil bei der MA 48
zur Verschrottung nachweislich abzugeben. Erst mit der Bestatigung
der MA 48 kann ein weiteres Mietfahrrad oder ein weiterer Klein-
oder Miniroller angemeldet werden und mit der entsprechenden be-
treiberspezifischen Nummer markiert werden.”

10. § 5 samt Uberschrift lautet:

.OrdnungsgemiiBies Abstellen der stationslosen
Mietfahrrider und der stationslosen elektrisch betriebenen
Klein- und Miniroller
§5. (1) Stationslose Mietfahrriader oder stationslose elektrisch be-
triebene Klein- und Miniroller durfen unbeschadet des § 68 Abs. 4
StVO 1960, BGBI. Nr. 159/1960 in der Fassung BGBL. I Nr. 37/2019,
und der §§ 68 Abs. 4 iVm 88b Abs.2 StVO 1960, BGBI. Nr. 159/1960
in der Fassung BGBI. I Nr. 37/2019, in folgenden Bereichen nicht

abgestellt werden:

1. auf Gehsteigen und Plitzen vor Bauwerken und Einrichtungen,
die von kultureller Bedeutung sind, auBer in den dort aufge-
stellten Fahrradstindern,
in Offentlichen Grunanlagen, auBer in den dort aufgestellten
Fahrradstindern oder auf einem Weg in einer Offentlichen
Grunanlage, wenn es sich um einen Weg handelt, welcher mehr
als 2,5m breit ist und auf dem das Fahrradfahren zulissig ist.

(2) Die Vermieterin bzw. der Vermieter hat durch entsprechende
Nutzungsvereinbarungen mit den Mieterinnen bzw. Mietern auf die

~
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Einhaltung des § 68 Abs. 4 StVO 1960, BGBI. Nr. 159/1960 in der
Fassung BGBL. I Nr. 37/2019 und der §§ 68 Abs. 4 iVm 88b Abs. 2
StVO 1960, BGBL. Nr. 159/1960 in der Fassung BGBI. I Nr. 37/2019,
sowie des Abs. 1 Z 1 und 2 hinzuwirken.

(3) Die Vermieterin bzw. der Vermieter hat daftr Sorge zu tragen,
dass stationslose Mietfahrrider und stationslose elektrisch be-
triebene Klein- und Miniroller, welche entgegen Abs. | abgestellt
sind oder durch Vandalismus offenbar unbrauchbar geworden sind,
werktags zwischen 6 und 18 Uhr binnen vier Stunden, zu allen
anderen Zeiten binnen zwOIf Stunden ab behtrdlicher Verstindigung
der Vermieterin bzw. des Vermieters entfernt bzw. den gesetzlichen
Bestimmungen und dieser Verordnung konform abgestellt werden.
Samstage gelten im Sinne dieser Regelung nicht als Werktage.*

11. § 6 samt Uberschrift lautet:

.Entfernung von stationslosen Mietfahrridern und
stationslosen elektrisch betriebenen Klein- und Minirollern
durch den Magistrat
§ 6. Stationslose Mietfahrriader oder stationslose elektrisch betriebene
Klein- und Miniroller, die entgegen dem Verbot des § 1 Abs. | oder
ohne eine entsprechende Markierung im Sinne der §§ 3 und 4 oder
entgegen § 5 Abs. 3 vorgefunden werden, sind vom Magistrat ohne
vorausgegangenes Verfahren zu entfernen und acht Wochen lang
aufzubewahren. Die Vermieterin bzw. der Vermieter ist aufzufordern,
die stationslosen Mietfahrriider oder die stationslosen elektrisch
betriebenen Klein- und Miniroller innerhalb dieser Frist zu Uber-
nehmen. Nach Ablauf der Frist gilt die unwiderlegliche Vermutung,
dass sich die Vermieterin bzw. der Vermieter der nicht Uber-
nommenen stationslosen Mietfahrrider oder stationslosen Klein-
und Miniroller entledigen wollte. Kosten fur die Entfemung und
Aufbewahrung, die nicht sogleich bezahlt werden, sind der Ver-

mieterin bzw. dem Vermieter mit Bescheid vorzuschreiben.”
12. § 7 samt Uberschrift lautet:

-ErkEirung zur Verwaltungsiibertretung
§7. Wer dem Verbot gemiB § | Abs. | zuwiderhandelt oder ein
stationsloses Mietfahrrad oder einen stationslosen elektrisch be-
tricbenen Klein- oder Miniroller ohne eine an der vorgesehenen
Stelle (§ 3 Abs. 3) angebrachte amtliche Markierung im Sinne der
§§ 3 und 4 zur Miete anbietet oder § 5 zuwiderhandelt, begeht eine
Verwaltungstbertretung und unterliegt der hierfr im § 108 Abs. 2
Wiener Stadtverfassung — WStV, LGBL. fur Wien Nr. 28/1968 in der
jeweils geltenden Fassung, vorgesehenen Strafe.”

Artikel I
Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt mit dem der Kundmachung folgenden Tag in
Kraft.

Magistrat der Stadt Wien
Magistratsabteilung 65
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Magistrat der Stadt Wien
Magistratsabteilung 28 — StralRenverwaltung und StraBenbau
Lienfeldergasse 96, A-1171 Wien
Fax: +43/1/4000-99-40610 Tel.: +43/1/4000-DW
E-Mail: post@ma28.wien.gv.at

Definition und Akkreditierungsregein
betreffend stationslose Migtfahrrader und
stationslose elektrisch betriebene Klein- und Miniroller

1. Definition “stationslose Mietfahrrader” und
wStationslose elektrisch betriebene Klein- und Miniroller*

Die Vermietung stationsloser Mietfahrrader und stationsloser elektrisch betriebener Klein- und Miniroller (in
der Folge: E-Klein- und Miniroller) ist ein Sharing-System, fur das gemaR § 1 der Verordnung des Magistrats
der Stadt Wien betreffend stationslose Mietfahrrader vom 28.6.2018, Abl. 26/2018, in der Fassung vom
27.6.2019, Abl. 26/2019, gilt:

Die Fahrrader/E-Klein- und Miniroller werden auerhalb von ortsfesten, ausschlielich fur die Vermietung
vorgesehenen Entnahme- und Rickgabestationen zur Miete angeboten. Nicht als stationslose
Mietfahrrader/E-Klein- und Miniroller gelten Fahrrader/E-Klein- und Miniroller, die von der Vermieterin bzw.
vom Vermieter mittels einer naturlichen Person der Mieterin bzw. dem Mieter Gbergeben werden oder die
direkt vor dem Gewerbebetrieb zum Zwecke der Vermietung aufgestelit sind.

2. Akkreditierungsregeln fur Vermieterinnen/Vermieter stationsloser Mietfahrrader und
stationsloser elektrisch betriebener Klein- und Miniroller

Entsprechend der Verordnung des Magistrats der Stadt Wien betreffend stationslose Mietfahrrader vom
28.6.2018, Abl. 26/2018, in der Fassung vom 27.6.2019, Abl. 26/2019, darf jede Vermieterin/jeder Vermieter
von stationslosen Mietfahrradern/E-Klein- und Miniroller diese mit einer Hochststiickanzahl von 1500 in
Umlauf bringen, sofern die Voraussetzungen des § 2 der gegenstandlichen Verordnung erfulit sind. Die
stationslosen Mietfahrrader/E-Klein- und Miniroller sind entsprechend § 3 der gegenstandlichen Verordnung
mit amtlichen Markierungen auf Kosten der Vermieterin/des Vermieters zu versehen. Um eine
entsprechende amtliche Markierung zu erhalten, sind gemaR § 2 der gegenstandlichen Verordnung folgende
Akkreditierungsregeln zu erfullen:

¢ Die Vermieterin/der Vermieter hat ihren/seinen Sitz bzw. eine weitere Betriebsstatte in Wien,

¢ die Vemieterin/der Vermieter verfugt Gber eine aufrechte Gewerbeberechtigung zum Betrieb eines
Bike/Roller-Sharing-Unternehmens,

¢ die Vertragspartnerinnen haben den rechtskonformen Umgang mit den Kundinnendaten (insb. in
datenschutzrechtlicher Hinsicht) zu gewahrieisten.

Die amtliche Markierung erfolgt durch die Magistratsabteilung 28 mittels eines Nadelmarkiergerates geman
§ 3 der gegenstandlichen Verordnung. Die amtiiche Markierung kann entweder am Mietfahrrad/E-Klein- und
Miniroller (Rahmen) selbst angebracht werden oder es werden mit der amtlichen Markierung versehene
Plattchen von der Magistratsabteilung 28 an die Vemieterin/den Vermieter ausgegeben, welche von der
Vermieterin/dem Vermieter selbstandig kraftschlissig vollstandig sichtbar und dauemd gut lesbar am
Mietfahrrad/E-Klein- und Miniroller anzubringen ist.
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Eine neuerliche Markierung erfolgt ausschlieBlich nach Vorliegen einer Skartierungsbhestatigung der
Magistratsabteilung 48 im Sinne des § 4 Abs 2 der gegenstandlichen Verordnung. Bei entwendeten
Fahrzeugen ist von der Vermieterin/dem Vermieter die Bestatigung der Diebstahlsanzeige vorzulegen.
Danach erfolgt wie oben beschrieben eine neuerliche Fahrzeug-Markierung.

Die Festlegung des Ablaufes zur Markierung der Mietfahrrader/E-Klein- und Miniroller erfolgt durch die
Mobilitatsagentur der Stadt Wien. Die Kosten der Markierung betragen je Mietfahrrad/E-Klein- und Miniroller
EUR 3,- und sind von der Vermieterin/dem Vermieter zu tragen sowie vor der Markierung zu begleichen.

Stationslose Mietfahrrader und stationslose E-Klein- und Miniroller, die entgegen dem Verbot des § 1 Abs 1
oder ohne entsprechende Markierung im Sinne der §§ 3 und 4 oder entgegen § 5 Abs 3 der
gegenstandlichen Verordnung vorgefunden werden, sind vom Magistrat ohne vorausgegangenes Verfahren
zu entfemen und acht Wochen lang aufzubewahren. Die Vermieterin/der Vermieter ist durch den Magistrat
aufzufordem, die stationslosen Mietfahrrader bzw. stationslosen E-Klein- und Miniroller innerhalb dieser Frist
zu ubernehmen. Nach Ablauf der Frist gilt die unwiderlegliche Vermutung, dass sich die Vermieterin/der
Vermieter der nicht ubernommenen stationslosen Mietfahrrader bzw. stationslosen E-Klein- und Miniroller
entiedigen wollte. Kosten fur die Entfemung und Aufbewahrung, die nicht sogleich bezahit werden, sind der
Vermieterin/dem Vermieter mit Bescheid vorzuschreiben.

3. Nachweise

Die Nachweispflicht der o.a. Kriterien liegt grundsatzlich bei der Vermieterin/dem Vermieter, wobei — falls
oben nicht anders angegeben — Eigenerklarungen zulassig sind.

Die Stadt Wien ist jedoch zur Uberprifung der Kriterien berechtigt und kann von der Vermieterin/dem
Vermieter entsprechende Nachweise veriangen.

Folgende Nachweise sind beizulegen:

* Nachweis einer bestehenden aufrechten Gewerbeberechtigung zum Betrieb eines
Bike/Roller-Sharing-Unternehmens,

¢ Firmenbuchauszug oder anderer Nachweis, dass die Vermieterin/der Vermieter
ihren/seinen Sitz bzw. eine weitere Betriebsstatte in Wien hat,

e Zahlungsbeleg uber die 0.a. Kosten fur die Markierung der Mietfahrrader/E-Klein- und Miniroller.

4. Kontaktdaten der Vermieterin/des Vermieters:
Name UNd ANSCINE ..o ovnvsssansusnsssssasmscrssess s e s A s eSS ass s 5as
LI L2 (e T T LT T o

T T [

Ort, Datum Firmenmagige Zeichnung
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12.3 Graz — Der Gestattungsvertrag

GZ: A10/1-xxx/2017-000x

Stadigeblet,

. v vergebihrt mit:
FIRMA €

ADRESSE

Inanspruchnahme &ffentlichen Gutes

Die Stadt Graz als Verwalterin &ffentlichen Gutes, im Folgenden kurz ,Stadt” genannt, erteilt
hiermit ihre

ZUSTIMMUNG

zur Sondernutzung bzw. zum Gebrauch 6ffentlichen Gutes unter der Voraussetzung, dass
trag von der FIRMA, ADRESSE, vertreten. durch den

Geschéftsfinrer Osterreich Herrn xxx, im Folgenden kurz ,Gi g
anerkannt und durch ordnungsgemage Fertigung verbindlich angenommen wird.

nachstehend: Gestat

§1 _ |

Die Stadt iiberlasst und Ubergibt zum Gebrauch und der Gebrauchsnehmer Gbernimmt zum
Gebrauch Teilflichen des offentlichen Gutes fir das Nutzen von offentlichen
Radabstellplatzen fur,,_ 5* entsprechend der beiliegenden Standortliste.

§2

Wenn im Folgenden von Gebrauch d gesprochen wird, so ist darunter die nach § 1
in Anspruch genommene Grundfliche bzw. der nach § 1 in Anspruch genommene, (ber
sffentlichem Gut liegende Luftraum usw. zu verstehen.

§3

1. Die Uberl g des Gebrauchsgeg des erfolgt einzig und allein zu folgenden
Zwecken: Die Stadt raumt ,, * das Recht ein, die offentlichen Radabstellplatze der
Stadt Graz entsprechend der Standortliste fir das Deponieren und Verleinen ihrer

Fahrrdder zu nutzen. Insgesamt diirfen im Stadtg von Graz | 200 ,, ‘Bikes”
stationiert werden bzw. zum Einsatz kommen.

2. Eine allfdllige anderweitige Verwendung oder Verwertung des Gebrauchsgegenstandes
ist unzulassig.

§7

1. Nach Beendi des Geb héltnisses - durch Zeitablauf, Widerruf oder aus
welchen Griinden immer - hat der Gebrauchsneh die den d der
Sondernutzung bzw. Gebrauchserlaubnis bildende Tatigkeit sofort einzustellen bzw. den
Gebrauchsgegenstand binnen 48 Stunden zu raumen und den vorigen Zustand nach den

der Stadt (Straf Itung) auf seine Kosten wieder herzustellen.

2. Raumt der Geb hmer den Gebrauch d innerhalb der vorgesehenen
Frist nicht, oder kommt er den Weisungen der Stadt nicht gehorig nach, so kann die
Stadt (StraRenverwaltung) die entsprechenden MaRnahmen auf seine Kosten und Gefahr
selbst vornehmen, womit sich der Gebrauchsnehmer ausdr(i;klich einverstanden erklart.

3. Irgendwelche Anspriiche auf Ersatz stehen dem Gebrauchsn"gﬁmer bei Beendigung des
Gebrauchsverhdltnisses nicht zu.

§8

1. Der Gebrauchsnehmer hat alle [(osten 2w tragen, d|e mfolge Herstellung, Bestand,
Anderung, Reparatur oder eeseltlaung der Anlagen, auf dle sich die Gebrauchsnahme
nach diesem Vertrag bezieht bzw. die durch(s‘elne Tatigkeit auf dffentlichem Gut in
dieser Beziehung entstehen dde[ der ’Sia@( (Smsénvemaltung) etwa erwachsen.

= Y

2. Tatigkeiten auf, 6ffentlichem Gut 0 dass  hi h weder der
StraBenbestand noch der S rkehr b htigt oder gefshrdet wird. Der
Gebrauchsnehmer hat ferner die Kosten der Herstellung und Erhaltung jener
MaGnahmén,d!e 2ur Sicherung des offentlichen Gutes oder der darauf befindlichen
Bauwerke erfofder"ch sind, 2u tragen.

3. Der Gebrauchsnehmer verpflichtet sich, alle erfyr;lerllchen Vorkehrungen und
MaRnahmen zu treffen, um Schaden, sei es fir die Stadt, sei es fir Dritte, zu vermeiden,
die sich aus dem Gebrauchsverhéltnis ergeben kénnen.

4. Der Gebrauchsnehmer haftet fir alle aus diesem Gebrauchsverhaltnis der Stadt etwa
entstehenden Schiden und verpflichtet sich auch, die Stadt gegeniiber allen Anspriichen
Dritter vdllig schad- und klaglos zu halten.

§9

1. Die Stadt leistet keinerlei Gewihr fir den
erklart daher, auf die Geltendmach von
Titel ausdriicklich zu verzichten.

" d. Der Geb heneh

lichen aus diesem

3. Der vor Ver dung; k wird hiermit einvernehmlich und ausdriicklich zur
Vertragsbedingung im Sinne des § 901 ABGB erklart.

§4
1. Das Gebrauchsverhaltnis wird bis "~ abgeschlossen.

2. Die Rechtsverbindlichkeit tritt mit der beiderseitigen Unterfertigung dieses Vertrages
ein.

§5

1. Fir alle jene Anlagen auf, unter oder (ber Sffentlichem Gut, fir /d:ef,elne definitive
baubehordliche h erteilt wird, etlischt das Gebr‘auchsverhslmls ohne
weiteres mit der Abtragung oder Entfernung des\Gebaudes oder . der betreffenden
Bauteile. Dasselbe gilt auch fiir Rohrkanile und pnva\e 2u- und Ablenungep, sofern sie

2ur ordnungsgemdBen Nutzung eines deﬂnlﬂv gen\ehrr}ngten Bauwevkes erforderlich

sind.
2.
3.

nicht abgeleitet werden. ‘
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1. Furdle aus aleng\v:nrag e-ngéu\me Sondernutzung bzw. Gebrauchserlaubnis ist ein
wue;levkehrenq% Entge in der jeweiligen Hohe der vom Gemeinderat der
lqnd\eshakptstad\ raz festaelegten Tarifpost fir die Nutzung &ffentlichen Gutes zu

entrlqhtet} ‘welches J{aert TP5,Zone A-C, € ‘/lahr betrégt:
Gesamt. ., TR S/Jahr Mindestentgelt x 200 Stk. = €
(in Worten {U&O ; | pro Jahr betragt.

2. Dieses Gebrauchsentgelt ist zur ungeteilten Hand, jahrlich mit 1. Jinner bei einem
vierzehntagigen Respiro zu entrichten und zwar jeweils in der Hohe, wie sie dem am
Falligk Itenden Tarifstand entspricht

3. Beiverspateter Zahlung des falligen Entgeltes sind auBer den gesetziichen Verzugszinsen

auch Mahnspesen in der vom inderat der Landesh dt Graz jeweils
festgesetzten Hohe zu entrichten.
2. Die Stadt haftet fiir Beeintrachti die dem Gebrauchsneh durch

die ige | des Gutes oder etwa dadurch entstehen,
dass Veranderungen am offentlichen Gut (StraBe) oder Neuherstellung oder

rl von Versor welcher Art immer oder sonstige 6ffentliche
oder private Bau- und Verkehrsfihrungen im engeren oder weiteren Bereich des
Gebrauch d werden.

3. Im Fall von d: ), L oder p
Veranderungen jedweder Art am  &ffentlichen Gut, welches an den
Gebrauchsgegenstand anschlieBt oder mit ihm in B/ezlehung steht, hat der

nach den der Stadt (StraRenverwal alle 2ur

vertragsmaBigen Nutzung notwendigen Anderungen und Anpassungen auf seine Kosten
und Gefahr vorzunehmen. Kommt er dem nicht “nach, st dle SKadt berechtigt,
entsprechende MaBnahmen auf seine Kosten und Gefah treffen Womk sich der

Gebrauchsnehmer ausdriicklich einverstanden erklar( <

§10

§11

p n

Die ginzliche oder tezlwevse Wenerga \Gebrauchsgegenstandes, wie (berhaupt die

Abtretung von en an Dritte, ist nur nach, erfolgter vorheriger schriftlicher Zustimmung
) ‘\ L

deren Bedi wobei sich die Stadt das
terfullung dieser Aufiagen den Widerruf der Nutzungsbewilligung

N7

1. DieStvOo 1960Id§F, der RVS idgF und die Fahr g idgF sind

2. Samtliche offentlichen Verkehrsfidachen und deren umgebende Verkehrsflichen sind in
einem einwandfreien und gefélligen Zustand zu erhalten.

3. Dle Nutzerinnen von , sind anzuhal(en (v -App), die hiermit genehmigten
iiize nach Gebrauch zu b
4. Das Nutzungsrecht hezneht sich nur auf Radab [ auf Gut. Die

Rechte fir private der Offentlichkeit 2ur Verfiigung gestelite Radabstellplatze sind mit
den privaten Eigentiimern zu regeln.

S. Fir die Betreuung und Umverteilung vor Ort ist eine ortsanséssige Firma oder ein
adaquates Unternehmen zu beauftragen. Die beauftragte Firma bzw. das Unternehmen



10.Sollite ein ,  =*

11.Solite die Verkehrssicherheit, Leichtigk

Shared eScooter in 6sterreichischen Stadten und Gemeinden

ist samt Kontaktdaten des Verantwortlichen der Stadt Graz vor Inbetriebnahme der
Nutzung bekannt zu geben.

. GemaR ONORM B 1600, sind Leiteinrichtungen fiir Menschen mit Sehbehinderung, sowie
die generellen Durchgangsbreiten von 150 cm (somit 75 ¢cm von der Achse der
Leiteinrichtung), unbedingt freizuhalten.

. Die Datenschutzgesetzgebung ist vom Gebrauchsnehmer zu beachten.

. Die Stadt Graz ibermnimmt keine Gewahr fur die Beschaffenheit und Eignung des

offentlichen Gutes fir die vorgesehene Nutzung, insbesondere (bernimmt sie keine
vdhr fiir das Vorhand in freier Abstellplatze auf offentlichen Abstellpldtzen. Die

damit h den Kosten und Risiken trdgt der Gebrauchsnehmer.

. Die Standplitze sind im Geofencing System (, -App“) entsprechend der

beiliegenden Standortliste zu erfassen und den Nutzerinnen miitzuteilen.

auBerhalb der Absteliplatze abgestellt werden, ist dieses vom

Gebrauchsnehmer innerhalb von 24 Stunden umzustellen und korrekt xu parken. Kommt

der Gebrauchsnehmer nicht innerhalb von 24 Stunden der Frlsﬁ nach sammelt die Stadt

diese Fahrrader ein.

oder Flissigkei geﬁhrdet sein, oder aus
anderen wichtigen Griinden (z.B. bemllfé}é\\NuuunE des Offehplidnen Gutes), kann die
Stadt die Fahrrader sofort einsammeln. Die StVO ist einzuhalten.

12. Generell ist fur das Entfernen/Einsammelnvon Fahrradern Eiﬁe Bearbeitungsgebiihr von
€ ) Je Rad bei einem von der Stadt beauftrastem Abschleppunternehmen zu
bezahlen. Fir die Lagerung fallen bel der. Abschleppflrma fir den Gebrauchsnehmer
zusétzlich Kostenvon € . je Fahrrad und Tag an. Wird ein Fahrrad nicht innerhalb von
6 Monaten abgeholt, gehen die Fahrrader in das Elgentum der Stadt Uber.

13. Die Standplatze. slnd vom Gebrauchsnel'h'ner stindig mit funktionstiichtigen ,,
aufzufillen. Die Auslastung der, Standplatze mit, " darf die vorgegebene Kapazitat
des jeweiligen Platz\es\/on 20% nicht t dbersteigen.

14. Der Gebrauchsnehmei‘ haftet fur Schéden an den Standplatzen, welche durch sie oder

durd\ ihre Nutzerlnnen Verursacht werden.

15. Der Gebrauchsnehmer verpflichtet sich, alle erforderlichen Vorkehrungen und

Masnahmen zu treffen, um Schaden, sei es fiir die Stadt, sei es fiir Dritte, zu vermeiden,
die sich ¢ aus dem Gebrauchsvevhéltnls ergeben kdnnen.

16. Die Aufs(elluns& ‘und Bewilligungsrichtlinien fiir die Beniitzung von Verkehrsflichen zu

verkehrsfremden Zwecken der Stadt Graz sind zu beachten.

17. Die Stadt hat das Recht jederzeit ,, “ gegen Kost rechnung llen bzw. zu
entfernen.

18.Sollten die  Pidtze, aus weichen Grinden immer (wie  Materiallagerungen,
Gerlistaufstell Ver | Storungsbehebungen, etc.), bendtigt werden, so

ist gegensﬁndllche Flache auf Verlangen der Stadt unverziglich teilweise bzw. ganzlich
frel zu machen. Fiir daraus resultierende UmsatzeinbuBen und wie immer geartete
Kosten besteht kein Entschadigungsanspruch.

19. Der Gebrauchsnehmer ist verpflichtet ihre Fahrrdder nach Beendigung der Bewilligung

innerhalb von 48 Stunden zu entfernen. Wird dieser Aufforderung nicht nachgekommen,
ist die Stadt Graz berechtigt, die Fahrrader auf Kosten des Gebrauchsnehmers

28

Die t gab
Gebrauchsnehmer.

20. Fir den Fall, dass durch BaumaRnahmen u.dgl., die im &ffentlichen Interesse gelegen
sind, die Standplatze aufzulassen sind, hat der Gebrauchsnehmer keinen Anspruch weder
auf einen Ersatzstandort noch auf eine Entschidigung.

21. Die Stadt Graz kann die vorliegende Zustimmung mit sofortiger Wirkung widerrufen,
wenn der Gebrauchsnehmer gegen Rat bed: gen oder Auflagen verstoRt.

22. Anderungen jedweder Art bedirfen der Zusummung der Stadt und haben ausnahmslos
in schriftlicher Form zu erfolgen.

23. Zur Gewdhrleistung der Durchfiihrung samtlicher Abrdum-, Reini , Ent
oder Inslandsetzungsarbelten bzw. zur Beglenchung eines offen,en Nutzungsentgeltes
oder Il zu verha der Kor Istrafen ist elneSIcherstellung in Form eines
Bankhaftbriefes in der Hohe von € 10.000.- zu hm(erlegeq Die_ Laufzeit dieses
Bankhaftbriefes ist auf mind 4 ab Ende der. Vertragesauszustellen

24. Bei Nichteinhal von Aufl und/oder Bedi ;, nungen aus dieser
Zustimmung wird durch die Stadt eine I(onvemlonalstrafe in der\Hohe ab € 50,-
verhiingt. Die Konventionalstrafe ist binnen 2 Wochen ab Veméngung\zu b&lelchen

erfolgt gegen Erstattung anfallender Kosten durch den

§13 N NN\

\ O |\ D
Durch den Abschluss des gegen/s(andllcben Gestzqungsven‘rages und durch dessen
Bestimmungen wird den nach den bestehendgn Vorsctmften erforderlichen behordlichen

Bewilligungen und Amshandlungen 1st¢ ndere den bau-, straSen- lebensmittel- und
ortspolizeilichen Vorscmften nnielner Welse vor(e nffen

§14 L N \\\\

Samtliche mit. d\r Emchtung un(h.l%erfemgung dieses Vertrages verbundenen und aus der

Gebrauchsnahi \bzw Sondermuung/ selbst sich ergebenden Kosten, Abgaben und
Gebﬂ\renjederﬁngeheqzu;l\' inigen Lasten des Gebr h
\ h \ -
§15 \\ / 4 W
\)
Fir alle aus semVertrag henden Rech itig wird gemaR § 104 IN

einvernehmlich de(Ge/ ichtsstand des sachlich zustandigen Gerichtes in Graz bestimmt.

§16

Dneser Vertrag wird in einer Ausfertigung errichtet und verbleibt im Eigentum der Stadt. Der
hsnehmer erhilt eine gemeinds lich beglaubigte Abschrift dieses Vertrages.

Abb. 1, Standortliste

Abb. 2, Fahrrad



12.4 Innsbruck — Der Akkreditierungskatalog

11.04.2019 Akkreditierungsvereinbarungen stationslose E-Scooter-Systeme

Der Stadtsenat der Stadt Innsbruck nimmt folgende Eckpunkte fiir einen freiwilligen Akkreditierungskatalog zwischen
den Betreibern von nicht stationsgebundenen E-Scooter-Verleihsystemen zur Kenntnis und beauftragt die
zustandigen Amter mit der Erarbeitung einer Akkreditierungsvereinbarung und allfilliger nétiger behérdlicher
BegleitmaRnahmen:

1) Die Betriebsstadtte der Vermieterinnen muss nachweislich in Innsbruck sein und der Betreiber muss eine
aufrechte Gewerbeberechtigung fiir den Betrieb eines Scooter-Sharingunternehmens haben.

2) Die DSGVO-konforme Verwaltung der Kundinnendaten muss gewéhrleistet sein

3) Das ansassige Personal muss nach 6sterreichischen Kollektivvertragen entlohnt werden. Es muss eine
sieben Tage in der Woche in Innsbruck ansdssige und zu den Betriebszeiten telefonisch erreichbare
Ansprechperson fir die Stadt Innsbruck und die Behérden benannt werden.

4) Die StVO-konforme Ausstattung der E-Scooter wird vom Betreiber gewédhrt, geeignete Lade- und
Wartungsmoglichkeiten missen in Innsbruck nachgewiesen werden.

5) Die maximale Betriebszeit gilt von 6:00 bis 20:00. AulRerhalb dieser Betriebszeiten sind die Miet-Scooter aus
dem o6ffentlichen Raum zu entfernen. Der Betreiber legt den Einsatzbereich der E-Scooter (Stadtteile, Karte)
und seine Ausbringungsorte, an denen mehr als drei Fahrzeuge deponiert werden, vor.

6) Die Geschwindigkeit der E-Scooter wird im gesamten Stadtgebiet auf 18 km/h gedrosselt. Folgende Zonen
unterliegen dartber hinaus einer Geschwindigkeitsreduktion auf 5 km/h: Alle FuRgangerinnenzonen,
abschnittsweise die Fulwege an der Innpromenade im gesamten Stadtgebiet. Rapoldipark. FuR- und
Radwegunterfiihrung Olympiastrafle-Eingang Tivoli-PurtschellerstralRe.

7) Als Ausbringungsorte ausgeschlossen sind fixe Fahrradabstellanlagen, Bauwerke und Einrichtungen von
besonderer kultureller Bedeutung, die erfahrungsgemaR auch von groRBen Touristinnengruppen besucht
werden: Altstadt, Bereich zwischen Kongresshaus - Hofburg — Hofkirche — Haus der Musik — Landestheater.
Maria-TheresienstralRe zwischen Marktgraben und AnichstraBe. Franziskanerplatz. Stidtiroler Platz.
Parkanlagen und Spielpldtze — ausgenommen Wege mit einer Breite von mehr als 2,5 m, die auch mit
Fahrradern legal befahren werden diirfen. Gehsteige mit einer Breite von weniger als 2,5 m.
Haltestellenbereiche 6ffentlicher Verkehrsmittel. Flachen mit taktilen Einrichtungen. Dennoch an diesen
Orten abgestellte Fahrzeuge sind nach Meldung beim Betreiber binnen 4 Stunden von jenem zu entfernen
und ordnungsgemald abzustellen.

8) Je Betreiber sind bis auf Weiteres max. 150 stationslose E-Scooter pro Unternehmen bzw mit diesem
zusammenhdngenden Unternehmen gestattet. Es wird eine flir den Betreiber kostenpflichtige Markierung
durch die Stadt Innsbruck vereinbart.

9) Der Transport in 6ffentlichen Verkehrsmitteln ist untersagt und wird seitens der Verkehrsbetriebe in den
Fahrgastbeforderungsbestimmungen geregelt.

10) Die Kunden miissen tber diese Bestimmungen informiert werden und diesen zustimmen.

11)

29
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12.6 Klagenfurt — Die Akkreditierungsvereinbarung

30

STRASSENBAU UND VERKEHR KLAGENFURT

AM WORTHERSEE

Akkreditierungsvereinbarung fir das Betreiben stationsloser E-Scooter-Systeme

Stadt Klagenfurt am Worthersee / Betreiberfirma (Stand 28. Juni 2019)

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Die Betriebsstatte der Betreiberfirma muss nachweislich in Klagenfurt am Warthersee sein. Der
Betreiber muss eine aufrechte Gewerbeberechtigung sowie eine Haftpflichtversicherung
(Deckungssumme mind. 1 Mio. Euro) fir den Betrieb eines Scooter-Sharingunternehmens haben.

Die DSGVO-konforme Verwaltung der Kundinnendaten muss gewabhrleistet sein

Das anséssige Personal muss nach dsterreichischen Kollektivvertragen entlohnt werden. Es mus{
eine sieben Tage in der Woche in Klagenfurt am Worthersee anséssige und zu den Betriebszeiten
telefonisch erreichbare Ansprechperson fur die Stadt Klagenfurt und die Behdrden benannt
werden.

Die StVO-konforme Ausstattung der E-Scooter wird vom Betreiber gewahrieistet, geeignete Lade-
und Wartungsmdglichkeiten missen in Klagenfurt am Wérthersee nachgewiesen werden.

Die Geschwindigkeit der E-Scooter wird im gesamten Stadtgebiet auf 20 kmvh und dariber hinaus,
wenn technisch mdglich, in der zentralen FuBgangerzone (Alter Platz, Wiener Gasse,
Kramergasse, Glasergasse, Alte-Rathaus-Gasse, Dr. Arthur-Lemisch-Platz, Renngasse,
Rennplatz, Geyergasse, Badgasse, Osterwitzgasse, Postgasse) auf 5 knvh gedrosselt.

Fur die regelmasige Aufstellung und Abholung der E-Scooter ist die Betreiberfirma selbst verant-
wortlich. Die Aufstellung und Abholung ist von der Betreiberfirma eigenstandig oder von geeigneten
Logistikpartnern durchzufihren. Eine durch externe Freelancer volizogene Aufladung und Wartung
ist aus Sicherheitsgriinden nicht zulassig.

Die maximale Betriebszeit gilt zwischen 1. April und 30. September von 6:00 bis 23:00 Uhr und
zwischen 1. Oktober und 30. Marz von 6.00 bis 22:00 Uhr. AuBerhalb der tatsachlichen
Betriebszeiten sind die Miet-Scooter innerhalb eines Zeitraums von 4 Stunden aus dem
offentlichen Raum zu entfernen.

Der Betreiber legt den Einsatzbereich der E-Scooter in Form eines Ubersichtplanes und seine
Ausbringungsorte in Form einer Exceldatei (Adresse, Koordinaten, Anzahl E-Scooter, Luftbild-
Screenshot) der Stadt Klagenfurt am W orthersee vor. Die Stadt Klagenfurt am Worthersee hat das
Recht, aus gegebenem Anlass den Einsatzbereich zu verandern sowie einzelne Ausbringungsorte
zu verschieben bzw. Uberhaupt aufzuheben. Der Einsatzbereich sowie die einzelnen Ausbrin-
gungsorte kdnnen vom Betreiber im Einvernehmen mit der Stadt laufend angepasst werden. Diese
einvernehmlichen Adaptierungen sind vom Betreiber im Ubersichtsplan und der Exceldatei nach-
zufahren und der Stadt zu Gbermitteln.

Je Betreiber sind max. 5 E-Scooter pro Ausbringungsort gestattet.

10) Als Ausbringungs- und Abstellorte ausgeschlossen sind

a. Fixe Fahrradabstellaniagen

b. Parkanlagen und Spielplatze — ausgenommen Wege mit einer Breite von mehr als 2,5 m, die
auch mit Fahrradern legal befahren werden dirfen

Abteilung StraBenbau und Verkehr | Magistrat der Landeshauptstadt Klagenfurt am Worthersee
9010 Klagenfurt am Worthersee, Paulitschgasse 13

T +43 463 537-3341 | F 443 463 537-6246 | strassenbav.verkehr@klagenfurt.at | www. klagenfurt.at | DVR:0008249
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Gehsteige mit einer Breite von weniger als 2,5 m
Haltestellenbereiche offentlicher Verkehrsmittel (§ 24 Abs. 1 lit. e StVO)
Flachen mit taktilen Einrichtungen

Bereiche vor Bauwerken und Einrichtungen von besonderer kultureller Bedeutung, die
erfahrungsgemas auch von groBen Touristinnengruppen besucht werden

g. Im Bereich Benediktinerplatz — Postgasse — Neuer Platz — Kramergasse — Alter Platz —
Wienergasse ist die Ausbringung nur im unmittelbaren Nahbereich bestehender Fahrradab-
stellanlagen erlaubt

Dennoch an diesen Orten und/oder gegen die Bestimmungen der StVO abgestellte Fahrzeuge sind
nach Meldung beim Betreiber binnen 2 Stunden von jenem zu entfernen und ordnungsgeman
abzustellen. Erfolgt die Entfernung der Fahrzeuge nicht innerhalb der vorgesehenen Frist, kann
ohne weiteres Verfahren eine Beseitigung durch die Stadt Klagenfurt bzw. ein von ihr beauftragtes
Unternehmen erfolgen. Die so entfernten E-Scooter werden gesammelt und kdnnen vom Betreiber
binnen Monatsfrist an einem Sammelplatz abgeholt werden. Von Seiten der Stadt Klagenfurt erfoigt
diesbeziglich eine Information an den Betreiber. Fir die Abholung, Sammlung und Verstandigung
des Betreibers wird eine Abholpauschale von € 150.- pro E-Scooter verrechnet. Erfoigt die
Abholung nicht binnen Monatsfrist, gilt die unwiderlegliche Vermutung, dass sich der Betreiber der
nicht abgeholten E-Scooter entledigen wollte. In diesem Falle geht der E-Scooter in den Besitz der
Stadt Klagenfurt am Wdrthersee Uber, dem Betreiber werden neben der Abholpauschale auch evtl.
anfallende Aufbewahrungs- und Entsorgungskosten in Rechnung gestellt.

~® a0

11) Der Betreiber verpflichtet sich, max. 170 stationslose E-Scooter im Gemeindegebiet von Klagenfurt

am Waérthersee einzusetzen bzw. auszubringen.

12) Der Betreiber verpflichtet sich, offene APIs (Programmierschnittstellen) zur Einbindung des E-

Scooter Verleihs in die Klagenfurt Mobil App zur Verfigung zu stellen. Buchungsmaglichkeiten
dber die Klagenfurt Mobil App werden angestrebt.

13) Der Betreiber verpflichtet sich, die Bewegungsdaten der Nutzer (Anfangs-, Endpunkte, wenn

moglich auch Routen und zeitlicher Verlauf) in anonymisierter und digitaler Form der Stadt
Klagenfurt am Warthersee zur Verfigung zu stellen.

14) Die Kunden missen Uber diese Bestimmungen informiert werden und diesen zustimmen.

15) Anderungen der Akkreditierungsvereinbarung bedarfen der Schriftform.

Far die Betreiberfirma Far die Stadt Klagenfurt am Worthersee
Der Leiter der Abt. StraBenbau und Verkehr

Seite 2/2
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13 Endnoten

1 https://www.bcg.com/de-
at/publications/2019/promise-pitfalls-e-scooter-
sharing.aspx

2 https://www.electrive.net/2019/06/19/berlin-lime-
und-circ-starten-mit-ersten-e-tretrollern/

3
https://www.portlandoregon.gov/transportation/772
94
https://www.portlandoregon.gov/transportation/arti
cle/709719

4
https://www.eltis.org/sites/default/files/sump2019 ¢
1_machado_pedro_lisbon.pdf

https://www.partilhalisboa.pt/

5 https://infothek.bmvit.gv.at/e-scooter-neue-regeln-
deklaration-fuer-mehr-sicherheit/

6 https://www.roll2go.ch/index.php/authoritiy/

7 http://www.smart-mobility.at/its-austria/its-
austria-konferenz/

8 https://data.louisvilleky.gov/dataset/dockless-
vehicles
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9
https://www.austintexas.gov/sites/default/files/files/
Health/Epidemiology/APH_Dockless_Electric_Scooter
_Study_5-2-19.pdf

10 https://www.kfv.at/e-scooter-was-wo-wer/

11 https://www.bcg.com/de-
at/publications/2019/promise-pitfalls-e-scooter-
sharing.aspx

https://qz.com/1561654/how-long-does-a-scooter-
last-less-than-a-month-louisville-data-suggests/

https://oversharing.substack.com/p/shared-
scooters-dont-last-long

https://futurezone.at/b2b/e-scooter-halten-
sharing-betrieb-nicht-lange-durch/400422884

12 https://www.paris.fr/actualites/paris-renforce-la-
regulation-des-trottinettes-electriques-en-libre-
service-6647

13 https://www.ait.ac.at/themen/verkehrssicherheit-
und-unfallforschung/projects/e-walk/

14 https://www.fahrradwien.at/wp-
content/uploads/sites/2/2018/06/20180628 Verordn
ung-der-Stadt-Wien-zu-stationslosen-
Mietraedern.pdf



